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POLITICA PER LA QUALITA E LAMBIENTE

Il Gruppo Tecnocap ha stabilito i parametri di riferimento del proprio Sistema di Gestione della Qualita che ha quale
obiettivo strategico la ricerca dell'eccellenza attraverso un processo di miglioramento continuo secondo alcuni
fondamentali impegni, di seguito elencati. e stabilisce i seguenti impegni fondamentali:

Fornire una leadership e le sue competenze per la completa soddisfazione del cliente.
Gestire i requisiti di qualita e igiene con il massimo livello di interesse e priorita.
Promuovere una cultura della qualita aziendale che raggiunga e mantenga una strategia “Zero difetti”.

Prevenire produzione di rifiuti e spreco di risorse grazie a controlli qualita (quality gate) orientate al prodotto-
processo.

Implementare le migliori tecnologie disponibili per processi e tecnologie orientate alla qualita.

Consentire I'accesso a strumenti, materiale, prodotti semilavorati e di finitura esclusivamente a personale
autorizzato.

Garantire e controllare la produzione di prodotti sicuri e conformi alla legge.

Raggiungere I'eccellenza nella qualita attraverso il miglioramento continuo del sistema di gestione e contribuire
allo sviluppo sostenibile della nostra organizzazione.

Gestire rapporti di collaborazione con le organizzazioni di packaging regionali e internazionali.

Tecnocap TL Srl, nella produzione di bombole aerosol in alluminio, al fine di perseguire il miglioramento continuo ha
definito inoltre principi e procedure adeguate, di seguito elencate:

Ogni individuo & responsabile della qualita e della sicurezza del prodotto nell'ambito del proprio processo di
lavoro ed & supportato da procedure, istruzioni operative o documenti specifici scritti.

Dirigenti e supervisori sono tenuti a dar prova di una leadership visibile e attiva per coinvolgere tutti nel
conseguimento della migliore qualita possibile.

L'organizzazione punta a consolidare un Sistema di Qualita aziendale Certificato, secondo la Norma UNI EN
ISO 9001:2015 ed implementare e certificare, entro il 2024, il sistema di gestione, secondo la Norma UNI EN
ISO 14001:2015 assicurandosi che tutte le eventuali future revisioni vengano recepite;

Vengono effettuate e documentate revisioni annuali dei processi per garantire la conformita a tutti gli standard
e i requisiti dei clienti nonché a quelli di legge.

L'efficacia del sistema di gestione qualitd viene valutata attraverso obiettivi trasparenti, monitoraggio
settimanale delle prestazioni, conduzione di audit interni, dei clienti e del sistema e definizione di piani d'azione.

A tutti i dipendenti vengono assicurati formazione, condivisione di conoscenze e sviluppo delle competenze
affinché possano svolgere il loro lavoro garantendo sempre la massima qualita.

Team di esperti per tutti gli standard applicati contribuiscono al rispetto delle specifiche degli impianti e al
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monitoraggio dell'efficacia.
Controlli regolari garantiscono la sicurezza del prodotto e la completa tracciabilita.

Effettuare un assessment di tutti i rischi e le opportunita di miglioramentio derivanti dal contesto
dell'organizzazione in continua evoluzione sia sulla base dei cambiamenti socioeconomici che normativi o di
carattere ambientale;

Svolgere un'attivita di miglioramento continuo definendo metodi, programmi e indicatori per ottimizzare i
processi produttivi attraverso il costante investimento di risorse;

Favorire I'evoluzione tecnologica, considerando in ogni azione e decisione presa anche gli aspetti sulla
sicurezza e salute sul lavoro, protezione dell'ambiente e prevenzione dell'inquinamento, in particolare:

Garantire che gli ambienti di lavoro siano idonei e sicuri;

Attivare misure di prevenzione degli incidenti e contenere le conseguenze dannose per i lavoratori adottando
le migliori tecniche disponibili ed economicamente sostenibili;

Garantire i diritti dei lavoratori e collaboratori:

Tutelare I'ambiente circostante riducendo gli scarti di produzione, minimizzando le risorse utilizzate
(acqua/metano) e limitando I'emissione di sostanze inquinanti;

Ridurre il rischio di inquinamento e contaminazione dell’ambiente, implementando ad esempio nuovi sistemi
di abbattimento dei solventi;

Monitorare costantemente il grado di Soddisfazione e Fidelizzazione del Cliente al fine di migliorare la Qualita
percepita esternamente, prevenire i reclami e rispettare i termini di consegna, fornendo al Cliente un prodotto
ed un servizio di Qualita;

Ridurre le non conformita di fornitore, attraverso un sistema di controllo del loro operato e della Qualita delle
forniture nonché una continua sensibilizzazione dei Fornitori sulla Politica aziendale perseguita da Tecnocap
TL Sri;

Migliorare le competenze e il coinvolgimento delle Risorse Umane aziendali incoraggiando la partecipazione
e la condivisione degli obiettivi atftraverso formazione, addestramento, supervisione ed efficace
comunicazione;

La politica della Qualithd e Ambiente perseguita da Tecnocap TL Srl di Lecco si basa sui valori del gruppo Tecnocap
SpA di cui fa parte; 'Alta Direzione, nella persona dellAmministratore delegato, promuove la Politica della Qualita e
Ambiente e si accerta che a tutti i livelli dell'Organizzazione la Politica venga condivisa ed applicata dal personale durante
la propria attivita lavorativa.

Lecco, 26/06/2024

HSE

ager Amministratore Delegato

Lo écde_,/ istratore Delegato
Global Headquarters Tecnocap TLs.rl.
Tecnacap S pA., Haly a Socio Unico soggetta ad attivita di direzione e coordinamento di Tecnocap S p A,
Via Staiza 4 bis, 84013 Cava de’ Titreni 1Sal2rno) Corso Carlo Alberto 29, CAP 23900 — Lecco (LC). Italia
Tel: +39 089 441522 Tel + 39 0341 484199 | E-mail: infoll it@tecnocapgroup com
E-mail: info it@tecnocaproup com indirizzo PEC: tecnocapti@legatmail it

SDI: Ad707H7

Other facliities — Metal Closures Capitale Sociale 2.342 567,68 i v | Numero REA LC-323868 | Cod Fiscale & PIVA n° 03690020130

Tecnocap s.r.0 , Czech Rep. | Tecnocap UA, Ukraine b
Tecriocap LLC. USA (WV / OH) | Tecnocap Oriental PL, India . fecnocapgroup com @Tewocap Group o @tecnocapgroup



